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1. Munca & Dreptul muncii

Corona: Drepturile dvs. la locul de munca 27.04.2020

Intreprinderea dvs. este deschisa in continuare - aceasta este o veste buna. Pentru ca multi oameni si-
au pierdut locul de muncé& in urma crizei virusului Corona. In acelasi timp, toti ar trebui s& intram in
contact cu alte persoane cat mai putin posibil, astfel incat virusul Corona sa nu se mai raspandeasca
atat de repede. Dreptul muncii reglementeaza ceea ce se aplica acum.

1.1. Trebuie oare sa merg la lucru in pofida virusului Corona?

Ca si pana acum, dvs. sunteti obligat sa va faceti treaba. Un lucru este clar: va numarati printre cei/cele
care mentin acum tara in functiune. Anume asta trebuie sa merite mai mult decat laude si multumiri in
a doua zi dupa terminarea crizei virusului Corona. Camera de Munca si Sindicatele se vor stradui in
acest scop.

Daca continuati sa lucrati acum, firma dvs. trebuie sa aiba grija de ocrotirea sanatatii dvs.:

Contactul dvs. cu clientii trebuie sa fie limitat. Singurele exceptii sunt daca lucrati intr-un domeniu care
este important pentru necesitatile de zi cu zi precum: bacaniile, asistenta medicala, transportul public si
furnizarea de servicii importante, cum ar fi colectarea gunoiului, energia etc.

Sindicatul gpa-djp a reusit in urma negocierilor dure sa imbunatateasca situatia angajatilor din comert,
de exemplu prin orele de deschidere mai scurte:

https://www.gpa-djp.at/cms/A03/A03 0.a/1342627813090/home/corona-schutzpaket-fuer-
angestellten-und-lehrlinge-im-handel

Sindicatul Pro-Ge de comun acord cu consilile muncitoresti depun eforturi astfel ca angajatorii sa
determine exact munca ce trebuie urgent facuta si cea care poate fi amanata.

https://www.proge.at/cms/P01/P01 0.a/1342627749055/home/teamarbeit-schichtuebergabe-
veraendern-arbeitsdichte-verringern-arbeitsplaetze-verbessern

Daca exista un risc concret de infectie, puteti raméane acasa. Acesta ar putea fi cazul, de exemplu, daca
colegii sau clientii cu care sunteti nemijlocit in contact, s-au infectat. Trebuie sa informati imediat
angajatorul ca veti ramane acasa in acest caz!

1.2. Poate seful sa-mi atribuie activitati pe care altfel nu le-as face?

In principiu, activitatile dvs. fac parte din contractul dvs. de muncé verbal sau scris si au fost convenite
cu mult inainte de criza virusului Corona. O modificare permanenta a activitatilor dvs. ar modifica acest
contract. Pentru aceasta ambele parti trebuie sa-si dea consimté@mantul: dumneavoastra si angajatorul.

Atentie: In acelasi timp, aveti datoria de loialitate fatd de angajatorul dvs. Dacé intreprinderea se
confruntd cu un dezavantaj disproportionat si puteti preveni acest lucru, sunteti obligat sa va sustineti
angajatorul pentru a mentine daunele cat mai mici. Totusi, asa cum s-a mentionat, acest lucru se aplica
doar pentru o perioada scurta de timp si nu, de ex. pe perioada unei munci de scurté durata din cauza
virusului Corona.

1.3. Cum pot sa vin la lucru in ciuda unei restrictii de iesire?

n prezent, o exceptie de la restrictia de iesire reprezinta ,necesitatea ajungerii la locul de muncé&”. Daca
sunteti oprit de un organ de control, este suficientd o confirmare de la lucru, cum ar fi contractul de
munca. Dar chiar si o astfel de confirmare nu este prevazuta in mod expres de lege. Un certificat separat
cu ,descrierea traseului spre lucru” nu este necesar.
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1.4. Ce se aplica muncii la domiciliu?

Corona: Drepturile dvs. la locul de munca 27.04.2020

Pentru a evita infectiile ulterioare cu virusul Corona, munca la domiciliu este, cu siguranta, o solutie
buna.

Daca nu ati convenit paAnd acum asupra muncii la domiciliu, acest lucru presupune mutarea locului de
munca si astfel modificarea contractului de munca, cu care atéat dvs., cat si angajatorul dvs. trebuie sa
va dati consimtaméantul. Aceasta inseamna: pe de o parte, nu aveti dreptul la munca la domiciliu, insa
pe de alta parte angajatorul dvs. nu trebuie sa va oblige sa faceti acest lucru.

Tn cazul muncii la domiciliu, firma ar trebui s& v& puna la dispozitie tehnica necesara. Trebuie facut un
acord (de exemplu, privind rambursarea forfetara a cheltuielilor) cu privire la rambursarea oricarei
cheltuieli care pot aparea.

1.5. Ce se intdmpla daca am nevoie de autorizatia privind stabilirea cu traiul sau permisul de
sedere?

Prelungirea autorizatiei pentru stabilirea dvs. cu traiul sau a unui alt permis de sedere nu mai trebuie
solicitat personal!

Pana la 31 decembrie 2020, o astfel de cerere poate fi facuta prin posta sau prin e-mail.

In acest scop adresele din Viena sunt: ma35@wien.qgv.at si, respectiv Magistratsabteilung 35, 1200
Viena, Dresdnerstrafie 93 blocul C.

Daca tocmai incercati sa obtineti cetatenia austriaca: Juramantul necesar poate fi facut si in scris. Dar
numai daca autoritatea responsabild de cetatenie solicitd acest lucru.
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2. Protectia impotriva infectiei in timpul lucrului

Acelasi lucru este valabil si pentru protectia in timpul functionarii intreprinderii: Pastrati distantal
Aceasta este cea mai importanta masura pentru a va proteja pe dvs. si pe ceilalti impotriva infectarii
cu virusul Corona.

2.1. Fac parte din grupul de risc cu boala mea? Cum pot primi o confirmare medicala?

Casa de Sanatate verifica din proprie initiativa, daca faceti parte din grupul oficial de risc COVID-19 cu
boala dumneavoastra. Este deosebit de important ce medicament administrati. Casa de Sanatate va
va informa daca sunteti inclus in grupul de risc.

Atunci sunati-l pe medicul dvs., la care va tratati. Acesta verifica in mod specific riscul dvs. personal.
Daca exista un risc specific, veti primi un certificat de risc COVID 19. Aceasta confirmare atesta doar
ca apartineti grupului de risc, dar nu si ce boala aveti.

2.2. Ce protectie pot solicita angajatorului meu daca apartin unui grup de risc?

Aratati-i angajatorului certificatul prin care se confirma ca sunteti in grupul de risc COVID 19. El
trebuie sa verifice daca si tu iti poti desfagsura munca la domiciliu (Homeoffice).

Puteti continua sa lucrati in cadrul intreprinderii numai daca aveti cea mai buna protectie posibila
impotriva infectiei. Cum arata acesta depinde de locul de munca: de exemplu, daca puteti lucra singur
sau cu suficienta distanta fata de ceilalti si puteti curata mainile in mod regulat. Oriunde va aflati la
intreprindere, trebuie asigurata igiena. De asemenea, sunt necesare masuri de protectie impotriva
contagiunii in drum spre locul de munca. Angajatorul trebuie sa va confirme in scris ce masuri de
protectie a luat pentru dumneavoastra.

Daca nu puteti continua sa lucrati la domiciliu sau la intreprindere: in acest caz, angajatorul dvs.
trebuie sa va dea invoire/scurtire de la locul de munca. Nu trebuie s mai veniti la serviciu, urmand a fi
remunerat ulterior In mod normal. Angajatorul dvs. isi poate recupera costurile de la Casa de
Sanatate. Aceasta invoire/scutire este acum posibila o singura data pana, cel tarziu, 30 aprilie 2020.
in functie de cum va evolua situatia cu virusul Corona, ministerele responsabile pot inca extinde acest
termen.

2.3. Ce se intampla daca angajatorul meu imi anunta demisia dupa aceasta?

Legea prevede protectie impotriva demisiei pentru persoanele cu risc, care au fost demise de catre
angajatorul lor din cauza invoirii/scutirii necesare in baza certificatului de risc Covid 19. O astfel de
demisie poate fi contestata in instanta. In plus, mai exista o posibild protectie impotriva concedierii
conform Legii privind Ocuparea Fortei de Munca pentru Persoanele cu Handicap si Legii privind
Egalitatea de Tratament. Referitor la acestea, vom fi bucurosi sa va oferim consiliere individuala.

2.4. Sunt un pacient cu risc si lucrez intr-o infrastructura critica (ingrijire, supermarket, trafic,
posta, banca ...). Ce se aplica?

Daca sunteti angajat in infrastructura critica de aprovizionare, nu puteti obtine invoire/scutire de la
locul de munca.

Daca nu puteti lucra de acasa:

Apoi, angajatorul dvs. trebuie sa ia toate masurile de protectie posibile, astfel incat riscul de infectie
atunci cand continuati sa lucrati este redus pe céat posibil. Doar un risc rezidual mic poate raméane.

4/21



oGB |«

In orice caz, infrastructura critica in materie de aprovizionare include furnizarea de produse
alimentare, transport, telecomunicatii, servicii postale, energetice, financiare, sociale, de sanatate si
ingrijire si administrarea statului.

Corona: Drepturile dvs. la locul de munca 27.04.2020

2.5. Lucrez in comertul cu produse alimentare: trebuie sa port acum masti de protectie la nas
si gura?

Aceasta depinde de dimensiunea supermarketului sau a magazinului. in magazinele de vanzare cu
amanuntul cu o suprafatd minima de 400 m? in zona clientilor, lucratorii si clientii trebuie sa poarte
masti de protectie la nas si gura incepand cu 6 aprilie, cel tarziu. Angajatorul ar trebui sa va puna la
dispozitie masti. Daca nu exista masti din cauza blocajelor de livrare, puteti achizitiona si lucra, pentru
moment, fara masti de protectie la nivelul nasului si gurii. Guvernul Federal presupune cé pana la 6
aprilie, cel tarziu, vor fi disponibile suficiente masti de protectie la nivelul nasului si gurii.

Sfat: Mai multe informatii ale Ministerului Afacerilor Sociale cu privire la utilizarea corecta a mastilor de
protectiei la nivelul nasului si gurii pot fi gasite aici si aici.

2.6. Ce protectie exista pentru mine daca am contact cu clientii sau ingrijesc pacientii?

Oricine intra in contact cu multe persoane la locul de munca este supus unui risc crescut de a se
molipsi cu virusul Corona. Este vorba despre casierii, angajatii din farmacii, serviciile de securitate si
multe altele. Angajatorul dvs. trebuie sa ia masuri pentru a reduce riscul cat mai mult posibil. in
comert, de exemplu, distanta fata de clienti poate fi realizata printr-un dispozitiv de separare la casa.

Inspectia Muncii ofera informatii cu privire la masurile de protectie in aceste zone.

Echipamentul de protectie poate fi, de asemenea, necesar pentru anumite activitati, de exemplu, daca
lucrati in sectorul sanatatii. Acestea pot fi masti speciale pentru respiratie, manusi de protectie,
ochelari de siguranta etc. Angajatorul trebuie sa stabileasca acest lucru dupa consultarea specialistilor
cum ar fi medicina muncii. Trebuie sa fiti instruit cu privire la utilizarea corecta a echipamentului de
protectie. Daca este utilizat incorect, puteti chiar risca o infectie.Ce trebuie sa iau in considerare in
ceea ce priveste curatenia, igiena si dezinfectantii?

Angajatorul dvs. trebuie sa se asigure ca camerele sunt curatate regulat si - foarte important -
ventilate. Toate obiectele care sunt adesea atinse trebuie curatate bine.

Trebuie sa va puteti spala bine pe méini cu sapun in mod regulat. Sapunul este suficient, iar
dezinfectantul nu este necesar pentru o curatenie minutioasa.

Daca lucrati pe camp si nu va puteti spala pe maini in mod regulat, compania dvs. trebuie sa va ofere
un dezinfectant pentru maini. Atentie: Nu toti dezinfectantii protejeaza impotriva virusului Corona. Va
puteti baza pe produsele care indica ca sunt eficiente impotriva ,virusilor incapsulati/inveliti” sau
ywvirucide (limitate)”.

Va rugam, de asemenea, aveti grija sa nu va atingeti fata intre spalarea mainilor sau dezinfectarea lor.

2.8. Cum pot pastra o distanta sigura de unu la doi metri?

Pentru a putea mentine distanta minima recomandata de la unu la doi metri fata de alte persoane,
este posibil ca munca sa fie necesara organizata diferit, de exemplu, la intrare, in vestiare, dusuri, in
timpul sedintelor de echipa etc., astfel incat mai putine persoane sa fie intr-o singurad camera in
acelasi timp. Angajatorul dvs. trebuie sa aiba grija de asta.

Daca distanta minima nu poate fi mentinuta, firma dvs. trebuie sa ia alte masuri de protectie pentru a
diminua riscul pentru dvs. cat mai mult.
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Daca aveti un consiliu muncitoresc la intreprinderea dvs., acesta trebuie implicat in determinarea

masurilor.

2.9. Ce se aplica mastilor de protectie la intreprindere?

Mai presus de toate, angajatorul dvs. trebuie sa se asigure ca puteti pastra o distanta de la unu la doi

metri fatd de alte persoane. La fel, el trebuie sa asigure igiena la locul de munca.

Daca angajatorul dvs. trebuie sa va ofere masti de protectie depinde daca exista un risc sporit de
contagiune la intreprindere sau de activitatea dvs. desfasurata. De exemplu, acesta este cazul
profesiilor din domeniul ocrotirii sanatatii. Purtarea mastii simple de protectie agurii si nasului (,masti
chirurgicale”) nu va protejeaza in mod sigur de infectii. Totusi, aceasta reduce riscul molipsirii altora.
Este important sa puneti aceste masti si sa le scoateti cu mainile curate. Si, desigur, sa continuati sa

respectati cu strictete toate celelalte masuri de protectie inclusiv pastrarea distantei.

Incepand cu 6 aprilie 2020, comerciantii cu amanuntul vor fi obligati s poarte masti de protectia a
gurii si nasului (,masti chirurgicale”), inclusiv pentru clienti.

Mastile speciale (FFP2 si FFP3) sunt eficiente in mod sigur pentru autoprotectie, dar in prezent sunt
foarte greu de obtinut. Ele sunt cele mai importante pentru ingrijirea lucratorilor din sanatate care
lucreaza in contact strans cu cei infectati cu COVID-19.

Inspectia Muncii recomanda purtarea mastii de protectiei a gurii si nasului, daca distanta miniméa de un
metru nu poate fi mentinuta in permanenta in timpul lucrului: Atunci toti cei din incapere trebuie sa

poarte mastile astfel incat sa se protejeze reciproc. Astfel, riscul de infectie este redus.
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3. Demisia & concediul fortat

Multe firme se afld acum sub presiune si vor s Tsi trimité angajatii in concediu sau sa rezilieze raportul
de munca cu acordul partilor. Nu semnati in mod pripit nici un acord. Ar trebui sa stiti asta.

3.1. Angajatorul meu doreste o reziliere cu acordul partilor ca mai apoi sa ma reangajeze. Ar
trebui sa accept asta?

Incetarea raportului de muncé prin demisie este, din pacate, legal posibil in orice moment, cu conditia
respectérii termenelor si cerintelor formale. In cazul unei rezilieri cu acordul pértilor, atat dumneavoastra
cat si angajatorul trebuie sa va dati consimtamantul expres. Cu toate acestea, existd mijloace mai putin
drastice pentru a depasi situatia actuala de crizal

Va rugam sa sugerati angajatorului dvs. munca de scurté duratd! Tocmai aceastad masura a contribuit
esential la evitarea disponibilizarilor in timpul crizei financiare din 2008/2009. Pe timpul muncii de scurta
durata, pané la 90% din salariile anterioare vor fi inlocuite/achitate de AMS. in acest timp, angajatorul
dvs. Tsi poate reduce costurile salariale la zero. Tn schimb, alocatia de somaj este de aproximativ 55%
in raport cu acesta.

3.2. Cum ma pot apara de demisie?

In principiu, angajatorul dvs. va poate demite oricand, dacd nu aveti o protectie speciald impotriva
concedierii si demisiei din cauza muncii de scurta durata sau din alte motive.

De asemenea, puteti fi demis in timpul concediului medical.

Angajatorul va poate concedia, deci ,fara notificare prealabild”, daca ati comis o abatera grava, de
exemplu, un furt, astfel Tncat nu va puteti astepta de la seful dvs. sa va {ina la lucru nici méacar o zi.

Camera de Munca si Sindicatele va pot ajuta sd combateti o demisie inadmisibila sau o concediere
nejustificata.

Atentie: Tn principiu, puteti contesta demisia sau concedierea la Judecéatoria Sociala si a Muncii ntr-un
timp foarte scurt, si anume, in termen de 14 zile! Demisia sau concedierea nu trebuie sa fie in forma
scrisa. La fel si demisia sau concedierea exprimata verbal este la fel valabila!

Din cauza crizei Corona, aceasta perioada a fost prelungita oarecum in anumite cazuri:

* Pentru demisiile sau concedierile in perioada 8 - 21 martie 2020, actiunea in judecata trebuie nhaintata
pana la 30 aprilie 2020, cel tarziu, intrucat situatia juridica pentru aceastd perioada este foarte
complicata.

* Pentru demisiile sau concedierile incepand cu 22 martie, actiunea in judecata trebuie inaintata pana
la 14 mai 2020, cel tarziu.

Judecatoria Sociald si a Muncii din Viena a pus la dispozitie un formular separat pentru descarcare in
vederea facilitarii depunerii unei cereri: https://www.justiz.gv.at/asg-wien/arbeits--und-sozialgericht-
wien/formulare/kuendigungs--entlassungsanfechtung~7ad.de.html

Important: Tnaintarea actiunii in judecata declanseaza un proces legal, care poate fi costisitor pentru
dumneavoastra! inainte de a face acest lucru, va rugadm s& contactati Camera de Muncé sau Sindicatul
responsabil pentru dvs, si solicitati consultanta cuprinzatoare — la fel, pentru a va asigura ca va putem
oferi protectie juridica si pentru a acoperi integral sau partial cheltuielile judiciare.
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3.3. Poate oare seful sa ma trimita cu forta in concediu?

Corona: Drepturile dvs. la locul de munca 27.04.2020

in principiu, este la latitudinea sefului dvs. s& va trimita acasa. Aceasta este o ,invoire/scutire de la
munca”, in care firma trebuie sa va plateasca salariul in continuare. Totusi, nu este vorba de concediu
sau timp compensatoriu - seful ar trebui sa fie de acord cu acest lucru!

Normele privind utilizarea concediului si timpului compensatoriu in legatura cu munca pe scurta durata
sunt diferite.
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4.Intreprinderea se inchide & Carantina

Corona: Drepturile dvs. la locul de munca 27.04.2020

Multi sefi isi inchid afacerile acum, deoarece in prezent nu este de lucru. De asemenea, este posibil
sa fie dispusa carantina intreprinderii dvs. sau dumneavoastra personal. Distinctia este importanta:

o Datorita restrictiilor actuale de intrare, angajatorul dvs. poate decide ,in mod voluntar” sa
restrictioneze sau sa-si suspendeze temporar activitatea.

o Cu toate acestea, se poate intdmpla ca Intreaga intreprindere a dvs. sa fie pusa sub carantina
si inchisa in intregime de catre autoritati.

Pentru dvs. se aplica urmatoarele: in ambele cazuri aveti dreptul la salariu sau remuneratie. Daca
intreprinderea dvs. nu a fost afectata de interdictia de intrare sau n-a fost pusa sub carantina, trebuie
sa fiti gata in mod expres sa lucrati!

In principiu, este la latitudinea sefului tu sa te trimita acasa. Aceasta este o ,invoire/scutire de la
munca”, in care firma trebuie sa va plateasca salariul sau remuneratia in continuare.

Nu aveti nevoie de certificat de concediu medical pe durata invoirii/scutirii de la munca! Concediul
medical este concediul medical si nu este atunci cand seful dvs. va trimite acasa pe deplin sanatos.

4.1. Ce se intdmpla cu salariul sau remuneratia mea in cazul in care intreprinderea mea se
inchide?

Nici o companie nu poate invoca ,fortd majora” din cauza crizei Corona si pur si simplu sa nu va achite
salariul sau remuneratia.

Restrictiile oficiale afecteaza doar traficul clientilor, nu si prezenta la locul de munca a proprietarului si
angajatilor sai.

Indiferent de faptul daca angajatorul decide s& va trimita acasa sau s& va implice in anumite activitati
din cadrul intreprinderii, dreptul la platad continua va apartine. Acest lucru se aplica si in cazul in care
intreaga companie este pusa sub carantina si indeplinirea muncii este de fapt imposibila.

n urma unei modificari legislative, acum s-a mentionat acum in mod explicit ca, inchiderea companiilor
de vanzare cu amanuntul si de prestare a serviciilor trebuie sa fie atribuita sferei angajatorului in baza
Ordonantei Ministrului Sanatatii. Prin urmare, trebuie sa continuati s& primiti salariul complet sau
remuneratia integrala de la angajator in timpul acestor inchideri.

in acelasi timp, noua lege prevede ca angajatorul poate cere sa va reduceti/utilizati zilele acumulate de
concediu din anii precedenti, doua saptamani din dreptul dvs. actual la concediu si orice credit de timp
compensatoriu. Aceasta este o exceptie temporara de la regula de baza, conform careia
concediul/vacanta trebuie sa fie ,convenit/negociat” intotdeauna.

In acest context, v& rugdm sa retineti posibilitatea introducerii regimului de muncéa de scurta durata.
Aceasta permite angajatorului dvs. sa reduca partial costurile salariale totale si, in acelasi timp, va
asigura dvs. o compensatie aproape integrala a salariului din fondurile AMS.
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4.2. Ce se intampla cu salariul meu daca ma aflu in carantina?

Corona: Drepturile dvs. la locul de munca 27.04.2020

Daca vi s-a impus o carantina la domiciliu din cauza Coronei si, prin urmare, nu puteti merge la
serviciu, aveti dreptul la plata continua a salariilor pentru intreaga zi de lucru pierduta, pentru care
angajatorul dumneavoastra trebuie sa va remunereze.

Totusi, va rugadm sa retineti ca: atunci cand sunteti in carantina la domiciliu, in fond, nu va considerati
in imposibilitatea de a lucra (in sensul concediului medical). In carantin& este posibil, de asemenea, s&
conveniti cu angajatorul asupra muncii la domiciliu.
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5. Familia

Corona: Drepturile dvs. la locul de munca 27.04.2020

Daca sunteti mama sau tatal unui copil minor, atunci ar trebui sa va lasati copilul acasa, daca este
posibil. In acelasi timp, deseori trebuie sa mai mergi la munca. Acest lucru poate fi remediat prin
posibilitatea unei ,perioade de ingrijire specialad”.

5.1. Ce restrictii se aplica scolilor si institutiilor de ingrijire a copiilor?

Toate scolile incepand cu clasa a IX-a (formare profesionald medie si superioara, treapta superioara
de studii AHS, scolile profesionale) au trecut la Tnvatamantul la distanta incepand cu luni, 16.03.2020,
iar procesul didactic cu frecventarea obligatorie a lectiilor a incetat.

Pentru toti copiii pana in clasa a Vlll-a, precum si pentru copiii din institutiile de ingrijire a copiilor
(crese, gradinite, scoli elementare, scoli medii si niveluri/trepte inferioare ale liceelor), trecerea
respectiva a fost infaptuitd miercuri, 18.03.2020: Nu va mai exista obligatia de a trimite copiii la scoala.

o Daca aveti posibilitatea sa Tngrijiti de copii acasa, ar trebui sa faceti acest lucru, astfel incat
contactele sociale sa fie reduse cat mai mult posibil.

e In institutiile de Tnvatamant si ingrijire pentru copiii intre 0 si 14 ani, frecventarea ar trebui sa fie
cat mai puternica. Cu toate acestea, acestea raman deschise ingrijirii copiilor ai caror parinti
muncitori nu pot organiza ingrijirea in mediul privat.

5.2. Ce ar trebui sa fac daca scoala sau gradinita mea refuza ingrijirea copilului?
In principiu, ministerul de resort a anuntat c& va asigura ingrijirea copiilor in toata tara.

Am auzit acum despre unele cazuri in care conducerea scolii a acordat o astfel de optiune doar
anumitor grupuri profesionale.

Daca nu vi s-a acordat ingrijire pentru copii, chiar daca copilul dvs. trebuie sa fie ingrijit si nu exista
nici o alta persoana care sa aiba grija, existd un motiv justificat care va impiedica sa mergeti la lucru si
trebuie sa-1 comunicati imediat angajatorului.

in perioada absentei la serviciu, va pastrati in general dreptul la plata continua a salariilor pe durata unei
saptamani de lucru. Acest drept se aplica pentru fiecare parinte si, prin urmare, poate fi utilizat de celalalt
parinte ulterior. Gospodaria comuna nu este necesara pentru aceasta.

Atentie: chiar daca dreptul la plata continud a remuneratiei ia sfarsit, ingrijirea necesara — eventual,
neplatita - nu este un motiv legal de concediere!

5.3. Cereprezinta ,perioada de ingrijire speciala” si cum il obtin?

Daca scoala sau gradinita copilului dvs. este inchisa sau restrictionata si trebuie sa Tngrijiti neaparat
de copilul dvs., puteti aranja cu angajatorul o ,perioada de ingrijire speciala” de pana la trei saptamani.
Acest lucru este mai avantajos atat pentru angajatorul dvs., deoarece primeste o subventie pentru
costurile fortei de munca. Avantajul pentru dvs. este ca nu trebuie sa justificati in fiecare zi si sa
dovediti necesitatea unei invoiri/scutiri de la locul de munca.

Conditia necesara este ca copilul dvs. sa nu fi implinit Thca varsta de 14 ani, iar prezenta dvs. sa nu fie
necesara pentru mentinerea functionalitatii intreprinderii dumneavoastra.
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Acest lucru se aplica si in cazul persoanelor cu dizabilitati, indiferent de véarsta lor, care din cauza unor
masuri voluntare fie ca sunt ingrijite la domiciliu sau in mod obisnuit sunt supravegheate sau instruite
intr-o institutie pentru persoanele cu handicap sau o institutie de Tnvatamant pentru persoanele cu
dizabilitati, iar aceste facilitati sunt acum restrictionate sau inchise, respectiv, sau pentru persoanele cu
dizabilitéti care sunt ingrijite la domiciliu si a caror asistenta personala nu reuseste din cauza COVID-
19.

Corona: Drepturile dvs. la locul de munca 27.04.2020

Avantajul acestei invoiri/scutiri de la munca pana la trei saptamani este sprijinul financiar: angajatorul
dvs. primeste o treime din costurile salariale de la Guvernul Federal pe intreaga durata a invoirii/scutirii
dvs. de la munca. Acest lucru ar trebui sd motiveze cat mai multi angajatori sa permita o astfel de
perioada de ingrijire speciala pentru multi dintre cei afectati.

Atentie: Perioada de ingrijire speciald nu este nici concediu medical, nici concediu obisnuit sau
compensare in timp. Prin urmare, termenul ,,concediu special” este incorect.

Folositi mostra scrisorii noastre Musterbrief, daca doriti sa conveniti cu angajatorul dvs. asupra perioadei
de Tngrijire speciala.

5.4. ,Perioada de ingrijire speciala” se aplica si persoanelor cu dizabilitati?

xn

,Perioada de ingrijire speciald” se aplica acum si in cazul persoanelor cu dizabilitati, indiferent de varsta
lor, care din cauza unor masuri voluntare fie ca sunt ingrijite la domiciliu sau in mod obisnuit fie ca sunt
ingrijite sau instruite Tntr-o institutie pentru persoanele cu dizabilitati sau o scoald pentru persoanele cu
dizabilitati, iar aceste facilitati sunt acum restrictionate sau inchise.

De asemenea, este posibil sa aranjati o perioada speciald de ingrijire, daca persoanele cu dizabilitati
utilizeaza, de obicei, asistenta personala si aceasta nu mai este asiguratd ca urmare a COVID-19. in
acest caz, rudele persoanei care trebuie ingrijita pot profita de timpul special de ingrijire. Nu este
necesara o gospodarie comuna.

Daca in baza angagjamentelor familiale, dvs. trebuie sa aveti grija de persoanele afectate, puteti

aranja cu angajatorul o ,perioada de Ingrijire speciala” de pana la trei saptamani.

Avantajul acestei Invoiri/scutiri de la munca de pana la trei saptamani este sprijinul financiar:
angajatorul dvs. primeste o treime din costurile salariale de la Guvernul Federal pe intreaga durata a
invoirii/scutirii dvs. de la munca. Acest lucru ar trebui sa motiveze cat mai multi angajatori sa permita o
astfel de perioada de ingrijire speciala pentru multi dintre cei afectati.

Atentie: Perioada de ngrijire speciald nu este nici concediu medical, nici concediu obisnuit sau
compensare in timp.

5.5. Familia mea are nevoie financiara. Unde pot primi ajutor?

Pentru toate persoanele nevoiase exista minimul garantat de subzistenta, respectiv, asistenta sociala.
Directiile de asistenta sociala (Sozialdmter) din cadrul subdiviziunilor municipale (Magistratsamter) si
autoritatile publice locale (Bezirkshauptmanschaften) sunt responsabile pentru aceasta, furnizand
informatii si primind cereri.

Familiile pot fi sustinute in vederea compensarii greutatilor de familie Corona-Familienharteausgleich
pe timp de Corona, daca indeplinesc anumite cerinte:

¢ Resedinta principala Hauptwohnsitz a familiei trebuie sa fie in Austria Sl cel putin un parinte
care locuieste in gospodarie (Haushalt), care la data de 28 februarie 2020 era angajat in
campul muncii, primeste de atunci alocatia de somaj sau este inregistrat pentru munca de
scurta durata.
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Corona: Drepturile dvs. la locul de munca 27.04.2020

Austria, cel putin, un parinte care traieste in aceeasi gospodarie si s-a pomenit intr-o situatie
de nevoie financiara din cauza crizei Corona, apartinand grupului de beneficiari ai Fondului
WKO pentru Compensarea Greutatilor.

e Cel putin, un copil care traieste Tn asociatie familiala, primeste prestatia familiala
(Familienbeihilfe).

e Sprijin financiar poate fi oferit cetatenilor austrieci, persoanelor cu cetatenie UE, resortisantilor
tarilor terte, apatrizilor cu domiciliul exclusiv in Austria, refugiatilor si persoanelor cu drept de
protectie subsidiara.

e Venitul curent al familiei nu poate depasi o anumita limita - esalonat in functie de marimea
gospodariei.

Ce anume este considerat drept venit al familiei, ce limite de venit urmeaza a fi aplicate, modul in care
se determina cuantumul sprijinului si cat de mare va fi in cele din urma prestatia dvs., puteti afla in
directiva Richtlinie si intrebarile frecvente FAQs ale Ministerului Federal al Muncii, Familiei si
Tineretului. La fel, puteti descarca formularul de cerere Antragsformular, fisa informativa Infoblatt si
directiva propriu-zisa Richtlinie de pe site-ul Ministerului Familiei (toate documentele sunt in germana).

Puteti obtine informatii prin telefon de la Serviciul Familial (Familienservice) la numarul 0800-240-262.

Nota: Este prevazuta o modificare legislativa, conform céareia périntii care au primit alocatii de somaj
fnainte de 28 februarie 2020, precum si beneficiarii minumului garantat de subzistenta/asistentei
sociale, de asemenea, sunt In drept sa aplice (starea curenta la: 23 aprilie 2020). Acest lucru nu a fost
deocamdata decis, insa va vom tine la curent cu aceasta.
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6. Naveta si deplasarea de serviciu

Corona: Drepturile dvs. la locul de munca 27.04.2020

Ar trebui s& mergeti intr-o calatorie de afaceri chiar si in perioadele de criza Corona? Sau aveti un
drum lung spre locul de munca? Dvs. personal si compania dvs. trebuie sa va asigurati ca nu va
expuneti unui risc sporit de contagiune.

6.1. Fac naveta. Mai trebuie sa merg la lucru?

Chiar daca faceti naveta: Daca intreprinderea dvs. nu este afectata de o restrictie de acces sau se afla
intr-o zona de caranting, trebuie sa va prezentati la lucru. Pentru controalele efectuate n transportul
public, puteti obtine o confirmare de la locul de munca, de exemplu, sub forma contractului dvs. de
munca, chiar daca acest lucru nu este impus de lege. Dupd putinta, conveniti asupra muncii la
domiciliu.

6.2. Ce se aplica deplasarilor de serviciu in timpul crizei Corona?

Puteti refuza o deplasare de serviciu numai daca exista temerea ca destinatia acesteia prezinta un
risc deosebit de mare de contagiune. Daca nu exista vreun avertisment de calatorie expres pentru
locul de destinatie al deplasarii, trebuie s& urmati intotdeauna instructiunile pentru a merge in
deplasarea de serviciu chiar si in timpul unei epidemii.

Medicul dumneavoastra va decide cu privire la riscul dvs. medical in cazuri individuale. Daca sunteti
preocupat de sanatatea dvs.: discutati cu medicul si compania dvs. daca nu cumva exista alternative
la o astfel de deplasare de serviciu. Multe firme folosesc in schimb conferinte video sau conferinte
telefonice. Daca aveti sau ati avut o afectiune medicala anterioara care indica un risc mai mare pentru
sanatate, ar trebui sa anuntati acest lucru.

6.3. Pot refuza sa plec intr-o deplasare de serviciu in zone potential periclitate?

Puteti refuza o deplasare de serviciu, daca prin aceast aceasta calatorie va puneti in pericol sanatatea
considerabil peste gradul mediu. Acesta este cazul cand exista un avertisment de calatorie din partea

Ministerului de Externe. Acestea se pot schimba rapid in situatia actuald. Puteti gasi cele mai recente

avertismente de calatorie pe site-ul Ministerului de Externe: Internetseiten des AuRenministeriums.
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7.Stai acasa

Corona: Drepturile dvs. la locul de munca

27.04.2020

In ciuda crizei virusului Corona, nu puteti ramane acasé din proprie initiativa si s& nu mergeti la munca
de frica infectiei. Cu exceptia cazului in care sunteti bolnav sau nu aveti un motiv personal pentru a nu
fi in stare sa lucrati, cum ar fi responsabilitatile de ingrijire a copiilor.

7.1. Test rapid: imi voi mai primi salariul daca nu pot merge la munca?

Motiv ce va impiedica sa mergeti
la lucru

Veti fi oare
remunerati in
continuare?

Este necesar
caangajatoru
| sa-si dea
acordul?

Primeste angajaorul

dvs. vreo subventie

pentru remunerarea
dvs.?

Patronul dvs. primeste o
subventie pentru

la 0 % sunt posibile (daca cel putin
10 % sunt lucrate in cadrul muncii de
scurta durata))

Sunteti bolnav de Corona? DA NU L
’ reumerarea dvs. continua

din partea AUVA.
Posibil: in functie de

Sunteti in carantina? DA NU temeiul legal pe care se
bazeaza carantina dvs.

Trebuie sa ingrijiti de un copil DA NU NU

bolnav?

Aveti grija de un copil, fiindca Angajatorul dvs. va primi

gradinita sau scoala sunt inchise? DA DA 1/3 din costurile dvs.

(,Perioada de ingrijire speciala®) salariale.
NU, desi angajatorul

Puteti sa ramaneti acasa cu copilul poate conveni cu dvs. o

dvs. atunci cand ingrijirea la gradinita | DA NU scutire speciala de

si scoala nu este posibila? ingrijire, care i-ar asigura
rambursarea costurilor.

Puteti sa raméaneti acasa cu copilul

dvs. atunci cand ingrijirea la gradinita | NU

si scoala etse posibila?

Nu puteti veni la lucru din cauza

masurilor de carantina? (Obstructia DA NU DA

traficului)

. DA, va rugam

Intreprinderea dvs. a fost inchisa de | sa indicati in

catre angajator din cauza lipsei scris ca NU

comenzilor? sunteti gata

de munca.

Nu mai §uvnte_t|_capablllsa va faceti NU, dvs.

treaba fara nici un motiv? (de trebuie 3

exemoplu, angajatii/-tele din comert lucrati

de teama nefondata de contaminare) i

Nu veniti la munca, fiidinca apartineti

unui grup de risc? (Atentie: este DA NU DA

necesar certificatul medical)

Urmeaza sa fiti trecut la "munca de

scurta durata in legatura cu

“f)
Corona“? (ore de lucru temporare de DA DA DA
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7.2. Cum sa anunt cd m-am imbolnavit, daca nu am voie sa vin in cabinetul medicului?

Corona: Drepturile dvs. la locul de munca 27.04.2020

Pentru cei asigurati de OGK (muncitori, angajati) si BVAEB (lucrétori feroviari, functionari publici), este
posibila notificarea medicilor prin telefon in baza contractului de asigurare a sanatatii incheiat cu casa.
De asemenea, si inchiderea concediului medical trebuie sa fie convenita imediat. Dincolo de aceasta
este posibila si telemedicina.

In plus, acum este posibil sa primiti si reteta electronica. La fel, medicul dumneavoastra va poate trimite
reteta direct la farmacia dvs.

Atentie: Acest lucru nu se aplica in cazul carantinei in conformitate cu Legea cu privire la Epidemie.
Deoarece aceasta nu este considerata o boala, nu este necesara nici raportarea bolii la medic (doar
angajatorul trebuie informat).

7.3. Pot sa stau acasa de teama virusului Corona?

Daca intrepinderea dvs. nu este in carantina si firma nu v-a Tnvoit/scutit de la munca, puteti raméane
acasa doar daca exista un risc foarte specific de contagiune. Acesta ar putea fi cazul, de exemplu,
daca colegii sau clientii, cu care sunteti in contact nemijlocit, s-au infectat. Trebuie sa informati imediat
angajatorul dvs. despre faptul ca veti raméne acasa in acest caz!
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8. Informatii pentru someri

Daca deveniti somer pe parcursul crizei virusului Corona, exista o serie de lucruri care trebuie luate Tn
considerare.

8.1. Tocmai am devenit somer. Ce trebuie sa fac?

Pentru a primi alocatia de somaj, trebuie sa depuneti o cerere la Agentia pentru Ocuparea Fortei de
Munca din Austria (AMS). Cel mai bun mod de a face acest lucru este prin intermediul contului e-AMS.
Daca nu aveti un cont e-AMS, va puteti inregistra ca somer prin e-mail sau prin telefon. Puteti folosi
contul dvs. e-AMS in acest scop sau trimite cererea online la aceasta adresa dieser Adresse . Daca
toate acestea nu sunt posibile, atunci sunati la AMS si trimiteti-va formularul de cerere prin posta.
Toate contactele le gasiti aici hier, Numarul de telefon pentru Viena: 050 904 940. AMS a dat asigurari
ca, va accepta aplicatiile chiar daca din cauza suprasolicitarii liniei fierbinti a AMS si a contului e-AMS,
le-ati depus cu intarziate abia in urmatoarele zile.

Sfat: La fel, puteti gasi informatii direct pe pagina web de start a AMS:

https://www.ams.at/arbeitsuchende/arbeitslos-was-tun/aktuelle-informationen-zum-
coronavirusttkommunikation-mit-dem-ams

8.2. Sunt somer si am un copil la scoalad sau gradinita. Ar trebui sa ramana acasa acum. Ce
fac?

Contactati referentul/referenta dvs. de la AMS fie ca telefonic sau prin e-AMS si clarificati procedura
suplimentara. Noteaza ora apelului si cu cine ati vorbit.

8.3. Trebuie sa ma prezint la interviul fixat deja?
Clarificati cu referentul, respectiv, referenta dvs., daca trebuie s& mergeti personal la interviu.
8.4. Poate oare AMS, ca si pdna acum, sa ma trimita/mijloceasca intr-un alt Land Federal?

Da. Puteti fi plasat la un loc de munca intr-un alt Land Federal daca

e timpul de calatorie zilnic rezonabil nu este depasit sau daca cazarea urmeaza a fi asigurata de
catre angajator si

e puteti continua sa va indepliniti obligatiile dvs. de ingrijire a copilului.
8.5. Trebuie sa frecventez in prezent cursul de instruire al AMS?

Nu. AMS Tisi incheie programul de instruire de luni, 16.03.2020 pana la Paste, probabil (inclusiv luni,
13 aprilie 2020). Prin urmare, nu vor demara cursuri noi. Cu toate acestea, institutiile de
invatamant/formare sunt rugate, daca este posibil, sa furnizeze materiale didactice fie online, fie in
scris. Dvs. veti beneficia in continuare de serviciile financiare.

8.6. Vor fi anulate indemnizatiile mele, daca cursurile nu vor mai avea loc?

Nu. Chiar si daca programul de instruire este suspendat, veti primi in continuare indemnizatia pentru
acoperirea cheltuielilor de subzistentd, indemnizatia de curs sau prestatia ce provine din asigurarea
de somaj. Acelasi lucru este valabil si pentru alocatia pentru educatie continua, indemnizatia de
educatie partiald sau bursa pentru specialisti. Totusi, inregistrati-va la AMS si institutia dvs. de
invatamant.
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8.7. Ce se aplica intreprinderilor socio-economice sau proiectelor de angajare non-profit?

Corona: Drepturile dvs. la locul de munca 27.04.2020

Intreprinderea dvs. decide daca activitatea conform raportului de muncé poate continua in companii
socio-economice si proiecte de angajare non-profit. Va rugam sa contactati angajatorul dvs.

Daca aveti un loc de formare acolo si urmati instruirea pentru lucru, puteti raméane acasa. Cu toate
acestea, va rugam sa contactati institutia dvs. de instruire si anuntati-i despre aceasta.

8.8. Mi-am anuntat singur demisia din teama de virusul Corona. imi pierd acum dreptul la
alocatia de somaj pentru primele patru saptamani?

Acest lucru va fi examinat in fiecare caz n parte. Anuntati AMS-ul de ce v-ati incheiat raportul de
munca. AMS va decide daca exista vreun temei pentru vreo indulgenta.

8.9. Trebuie oare sa merg la programarea stabilita pentru evaluarea capacitatii mele de
munca?

Daca lipsiti nemotivat de la o programare de evaluare, atunci serviciul/prestatia va fi oprit(ad), Tn mod
normal. Cu toate acestea, AMS a admis ca nu va fi obligatoriu sa dati curs acestor programari atata
timp céat vor fi mentinute Tn vigoare recomandarile oficiale.

Daca nu doriti sa dati curs programarii de evaluare/examinare, trebuie neaparat sa anuntati referentul
Ireferenta dvs. de la AMS.
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9. Contractorii independenti

Desigur, intr-un raport de munca de tip freelance sunteti la fel de afectat de numeroasele restrictii si s-
ar putea sa va faceti griji cu privire la venitul dvs. Din pacate, doar cateva reglementari din legislatia
muncii Tsi gasesc aplicare activitatea dvs. de contractor independent/de tip freelance.

9.1. Pot fi oare inclus in munca de scurta durata in contractor independent?

La 2 aprilie 2020, AMS a precizat ca contractorii independenti pot fi inclusi, cu titlu de exceptie, in
munca de scurta durata, daca:

* sunt asigurati obligatoriu si astfel au achitat contributiile pentru asigurarea de somaj si

* activeaza cu regularitate n timp normal de lucru si aceasta poate fi determinat pe baza evidentei
timpului de lucru muncit.

9.2. Cum pot primi ajutor financiar in calitate de contractor independent?

Fondul de Gestionare a Crizei Covid 19, creat de Guvernul Federal pune la dispozitie mijloace
financiare antreprenorilor pentru amortizarea/atenuarea pierderilor de venituri rezultate din criza. La fel
si contractorii independenti pot accesa in mod expres aceste fonduri!

Aceste fonduri sunt administrate de organul competent al Camerei Economice pentru Landul dvs.
Federal, la care puteti depune o cerere de sprijin financiar.

9.3. Care este perioada de preaviz pentru mine in calitate de contractor independent?

Daca aveti un contract de munca de tip freelance, aveti o perioada de preaviz de cel putin 14 zile,
care n unele cazuri poate fi chiar de 4 saptamani - vom fi bucurosi sa va informam personal in cazuri
individuale.
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10. Ucenicii & personalul serviciului in folosul
comunitatii

Corona: Drepturile dvs. la locul de munca 27.04.2020

Scolile profesionale sunt inchise. Dar drepturile pentru ucenici se aplica in continuare. Personalul
servicului in folosul comunitatii este acum solicitat de urgenta. Acest lucru este valabil pentru dvs.

10.1. Pot fi implicati ucenicii in munca de scurta durata?

Da, acest lucru a fost acum reglementat in mod expres. Ca ucenic, prin urmare, puti fi inclus in munca
de scurta durat la intreprinderea ta. In acest timp, beneficiezi chiar de compensatia completa de ucenic.

10.2. Scoala profesionala s-a inchis - trebuie sa merg in schimb la munca?

in legatura cu inchiderea scolilor, Ministerul Educatiei a declarat in mod expres c& ucenicii nu trebuie
sa recupereze perioada anulata de predare in scoala profesionala din contul uceniciei la intreprindere.

Tn schimb, procesul didactic scolar se desfasoara ,sub forma unui proces de invatare si de munca bazat
pe respundere proprie, care este insotit de profesorii care folosesc diferite suporturi”.

Atentie: Acest lucru nu se aplica in mod expres pentru urmatoarele profesii alese de ucenici, care sunt
de o importanta enorma pentru mentinerea functiilor sociale importante cum ar fi sanatatea, siguranta
si bunastarea economica sau sociala a populatiei:

Comertul cu amanuntul axat pe
e Produse alimenatre
e Vanzarea delicateselor
e Parfumerie
e Telecomunicatii
e Farmacist(a)
e Comerciant(d) in comert electronic
o Expert in logistica intreprinderii
e Asistenta comercial-farmaceutica
e Comerciant cu ridicata/angro
e Vanzator de dispozitive medicale
e Dezvoltare de aplicatii - codare
e Prelucrarea carnii
e Vanzari de carne
e Brutar
e Tehnologia de coacere

Ucenicia in proiectare tehnologica /inginerie pentru industria cerealelor, axata pe:
o Morar/frezatoare de cereale
e Productia de furaje
e Tehnologie alimentara
e Tehnologie farmaceutica
e Functionar bancar

¢ sitoate uceniciile duale prevazute pentru aceste profesii
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Din motive imperative si cele de interes public, zilele scolare anulate pentru aceste profesii sunt
admise ,fara frecventarea scolii” deocamdata, astfel incat ucenicii fiind obligati sa lucreze la
intreprinderile lor.

Corona: Drepturile dvs. la locul de munca 27.04.2020

10.3. Poate fi schimbata in mod unilateral locatia mea de munca anterioara in cadrul serviciul
in folosul comunitatii ?

Serviciul in folosul comunitatii nu reprezinta un raport de munca in sens juridic. Prin urmare, principiile
legislatiei in domeniul muncii nu se aplica celor din sfera serviciului in folosul comunitatii. Legea
privind serviciul in folosul comunitatii nu reglementeaza in mod clar nici ,locatia de munca” —
perosnalul comunitar trebuie sa se supuna tuturor instructiunilor care permit indeplinirea
corespunzatoare a sarcinilor atribuite. Aceste instructiuni sunt date de institutia desemnata si de

comun acord cu Agentia de Servicii Comunitare.
10.4. Pot fi mobilizat din nou pentru serviciul in folosul comunitatii?

In caz de pericole naturale, accidente de o marime exceptionala si situatii de urgent& extraordinare,
cum ar fi criza Corona in acest moment, dumneavoastra, in calitate de fost lucrator comunitar, puteti fi
obligat sa efectuati serviciul civil ,extraordinar” prevazut de lege péana la véarsta de 50 de ani. Daca
actualmente va aflati intr-un raport legal de munca, se aplica o protectie speciala impotriva concedierii
si concedierii. Pentru intrebari referitoare la serviciu extraordinar in folosul comunitétii, va rugdm sa
contactati Agentia de Servicii Comunitare!
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